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مدیر عامل مرکزتحقیقات صنایع انفورماتیک

شنیدن نظرات و دیدگاه ها در دولت دوازدهم 

انتخابات ریاست جمهوری نیز به پایان رسید و مردم شریف ایران نشان دادند که به سرنوشت 
خود علاقه مند هس��تند. دول��ت دوازدهم به زودی کار خود را آغ��از خواهد کرد و همه مردم 
ایران به خاطر آینده ای بهتر برای کش��ور، آرزوی توفیق برای دولت خواهند داشت. همانگونه 
ک��ه رئیس جمه��ور محترم نیز عنوان نمودند، کاس��تی هایی وجود دارد که همه باید دس��ت 
به دس��ت ه��م داده و برای رفع آنها ب��ه دولت محترم کمک کنیم. برای رفع کاس��تی ها باید 
ابتدا آنها را به درس��تی شناس��ایی کرد. همواره ناظران دلس��وز خارج  از گروه اجرایی، نقاط 
ضعف را بهتر مش��اهده می کنند. چنانچه ظرفیت مدیران اجرایی دولت در ش��نیدن انتقادات 
و پیش��نهادات افزای��ش یابد و کارگروه ه��ای کاملًا بی طرفی برای دریاف��ت و تجزیه و تحلیل 
کارشناس��ی پیش��نهادات و انتقادات دریافتی، به دور از جهت گیری های ش��خصی و جناحی 
تش��کیل شود، نکات سازنده ای اس��تخراج خواهد شد که می تواند نقشه راه تحولات توسعه ای 

و رفع کاستی ها قرار گیرد.
برای اینکه پیش��نهادات و انتقادات در جهت صحیح ارائه ش��وند، لازم است تا مردم با حقوق 
خود در هر زمینه ای به درستی آشنا شوند. چارچوب این حقوق توسط رئیس جمهور محترم 
تهیه ش��ده اس��ت ولی جزئیات آن نیاز به تبیین دارد. چنانچه م��ردم مرز بین حقوق خود و 
الزامات و موازین عمومی را بدانند، قادر خواهند بود تا حقوق خود را از این موازین و الزامات 
تش��خیص دهند و به این ترتیب چیزی را مطالبه خواهند کرد که حق آنها اس��ت و در عین 
حال مرز مجاز توقعات و انتظارات خود را خواهند ش��ناخت. این موضوع ضمن ایجاد جریان 
صحی��ح بازخور به دولت، از تنش های اجتماعی برای مطالبه آنچه بیش از حقوق ش��هروندی 

است خواهد کاست.
امید اس��ت با ایجاد بستر مش��ارکت عمومی در جهت بهبود شرایط کش��ور، شاهد شکوفایی 

فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی میهن اسلامی باشیم.    
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کارشناس�ان ح�وزه فناوری اطلاع�ات معتقدند اس�تاندارد کالاه�ای IT با 
اشکالات زیادی از جمله هزینه زیاد آزمایش ها و پروسه طولانی تست مواجه 
بوده و در مجموع س�رعت تایید نمونه کالاهای ICT پایین است. چقدر این 

ایرادات را قبول دارید؟
این موضوع که واردکنندگان کالا به لحاظ منطقی خواهان کمترین هزینه های کنترلی 
و کوتاه ترین زمان رسیدگی به محموله های وارداتی هستند، بر کسی پوشیده نیست. اما 
برای پاسخ به این سوال توجه به دو نکته ضروری است؛ نخست آنکه چه برای واردات و 
چه برای تولید، باید صرفه مقیاس مدنظر قرار گیرد. در صورتی که تیراژ واردات زیاد باشد، 
هزینه آزمون بر واحد کالا بسیار ناچیز خواهد بود. به عنوان مثال فرض کنید برای آزمون 
یک نمونه تبلت از محموله 2000 دستگاهی، واردکننده حداکثر مبلغ حدود 4 میلیون 
توم��ان پرداخت می کند، یعنی هزینه آزمون به ازای هر دس��تگاه 2000 تومان خواهد 
شد که به هیچ وجه مبلغ زیادی نیست. در صورتی که از آزمون های مخرب صرف نظر 
کنیم، زمان آزمون حدوداً پنج تا ده روز کاری است که با توجه به سایر تشریفات گمرکی 
این مدت چندان طولانی به نظر نمی رس��د. البته اگر کالا یا بخشی از آن غیر استاندارد 
باشد )مثلاً آداپتور کالا غیر استاندارد باشد( ممکن است جهت رفع انطباق نبودن کالا با 

استاندارد زمان طولانی تری نیاز باشد که این مساله طبیعی است.

چندی پیش نیز برخی از فعالان اتاق بازرگانی با رییس موسس�ه اس�تاندارد 
نشس�تی داش�تند و مشکلاتش�ان را در این زمینه مطرح کردن�د. آیا مرکز 
 IT تحقیقات صنایع انفورماتیک به عنوان شرکت ارزیابی استاندارد کالاهای

پیگیر این مشکلات با سازمان استاندارد هست؟
بله در جریان هس��تم. در آن جلس��ه اعلام ش��د که از زمانی که کالا برای تس��ت و 
آزمایش فرس��تاده می ش��ود تا زمانی که صاحب کالا پاس��خی دریافت کند، چند ماه 
طول می کش��د. من در همین جا درخواس��ت می کنم شواهد و مس��تندات این ادعا 
ارایه شود. در جلسه مذکور مشکل دوم هزینه های آزمون مطرح شد که البته فعالان 
اقتص��ادی این نکته را تایید کردند که اگر واردات در حجم انبوه انجام ش��ود، هزینه 
آزمون قابل ملاحظه نیست، اما برای تعداد کم و در حد نمونه) اسناد زیر 2000 دلار( 
فرآیند نمونه برداری و ارسال نمونه برای آزمون در گمرکات اعمال نمی شود. ملاحظه 

می فرمایید که این دو اشکال بر استاندارد وارد نیست.

بطور کلی با وجود رعایت اس�تانداردهای جهانی هنگام تولید کالا، ضرورت 
تس�ت و آزمایش مجدد کالاهای IT در کش�ور چیس�ت؟ به نظر ش�ما بهتر 

نیست این نظارت کیفی برای کالاهای صادراتی انجام شود؟
مقوله واردات مس��تقل از صادرات است و این دو با هم قابل جایگزینی نیستند. نظارت 
کیفی بر واردات همان قدر مهم است که نظارت کیفی بر صادرات اهمیت دارد. فراموش 
نکنیم که شرایط کالاهای وارداتی ما مطلوب نیست و بسیاری از مبادلات تجاری ما با  
کشور چین انجام می شود و متاسفانه بسیاری از شرکت های طرف تجاری ایران دارای 
رتبه کیفی مناسبی نیس��تند. در حال حاضر که شرکت های تامین کننده چین بر این 
امر واقفند که کالاهای آنها مورد آزمون قرار می گیرند، تعداد قابل توجهی از آنها مردود 
می ش��ود، حال اگر فرآیند آزمون و نظارت کیفی در مقصد حذف شود، خدا عالم است 
که چه کالاهایی وارد کش��ور خواهند شد. توجه به این نکته نیز ضروری است که ورود 
کالاهای بی کیفیت آسیب های متعددی را به کشور وارد خواهد کرد. نخست آنکه قدرت 

رقاب��ت کالاهای با کیفیت داخلی را کاهش داده و تولیدکننده داخلی را نیز به س��مت 
کاهش کیفیت س��وق خواهد داد. دوم باعث اتلاف سرمایه ملی خواهد شد؛ زیرا کالای 
بی کیفیت به س��رعت از چرخه مصرف حذف می ش��ود و سوم آنکه در بسیاری از موارد 

ایمنی مصرف کننده را به مخاطره خواهد انداخت.

فکر نمی کنید سیاست های سخت گیرانه مانند تست و آزمایش کالا منجر به 
افزایش قاچاق شود؟

اینکه قاچاق در کش��ور ما یک معضل اساسی اس��ت، بر کسی پوشیده نیست؛ اما راه 
مبارزه با قاچاق حذف نظارت های کیفی نیست. مبارزه با قاچاق راهکارهای خاص خود 

را می طلبد. برای حل یک مساله نباید صورت سایر مسایل را پاک کرد.

آیا به بحث استاندارد خدمات دولت الکترونیکی نیز ورود داشته اید؟ 
خی��ر، به صورت عملیات��ی ورود نکرده ایم. بارها مکتوب و ش��فاهی از مقامات دولتی 
خواسته ایم که به امنیت و کیفیت خدمات دولت الکترونیکی نیز توجه شود و قبل از 
ارایه یک خدمت بر بستر IT، سامانه حتماً مورد آزمون های کیفی و امنیتی قرار گیرد. 

امیدوارم به این موضوع توجه بیشتری شود.

در حال حاضر س�ازمان های دولتی زیادی س�عی کرده اند بخشی از خدمات 
خود را به صورت الکترونیکی ارایه دهند، آیا به نظر شما ارایه این خدمات از 

سطح مطلوبی برخوردار است؟
 تا آنجا که ما از این خدمات اس��تفاده کرده ای��م  و همکاران به ما بازخورد داده اند، این 
خدمات در سطح مطلوبی قرار ندارند، بخشی از نبود این مطلوبیت پذیرفته است زیرا هر 
طرح جدیدی، چه سخت افزاری و چه نرم افزاری به یک دوره رفع اشکالات طراحی نیاز 
دارد. اما می توان با تمهیداتی این زمان را کوتاه کرد یا از برخی خسارات آن جلوگیری به 

عمل آورد. یکی از این تمهیدات انجام آزمون های امنیت و کیفیت است.

آیا ارایه خدمات الکترونیکی دولت باید در قالب استانداردی خاص باشد؟
بله. خدمات الکترونیکی در معنا دارای تفاوت هایی با مفهوم دولت الکترونیکی اس��ت. 
آنچ��ه از دولت الکترونیکی انتظار می رود، محدود به انجام امور مربوط به ارباب رجوع 
و گیرندگان این نوع س��رویس از دولت نمی شود. پیاده سازی دولت الکترونیکی دارای 
معماری مش��خص بوده و علاوه بر وجود بس��ته های اتوماسیون و مدیریت فرآیندها، 
نیازمند وجود یک زیرساخت یکپارچه و در تعامل با دو عنصر اصلی مدیریت و امنیت 
اس��ت. از دیگر مولفه هایی که تحقق دولت الکترونیکی را میس��ر می سازد، فرآیندها، 
فناوری ها، منابع و آموزش نیروی تخصصی و مردم اس��ت. وجود یک نهاد اعتمادساز 
ملی از ضرورت های پیدایش بس��تر و لایه ارتباط و ارایه خدمات الکترونیکی اس��ت. 
در این راس��تا و ب��ا توجه به لزوم وجود نگ��رش یکپارچه، به کارگیری اس��تانداردها 
در حوزه ه��ای مختل��ف از مرحله طراحی، معماری س��ازمانی، طراحی مولفه امنیت، 
مولفه های مدیریتی، ارتباط و وظایف هر لایه و نیز پیاده س��ازی س��امانه های مختلف 
ب��ا کارکردهای متفاوت، تعامل پذیری و تبادل پذیری و حفظ محرمانگی و حفاظت از 
داده ها و دارایی های هر یک از اجزای درگیر در این چرخه بسیار ضروری است. وجود 
استانداردها نه تنها در فازهای شکل گیری و به کارگیری، بلکه پس از اجرا و در فازهای 

پشتیبانی و به روزآوری و نگهداری نیز بسیار حیاتی هستند.

کیفیت‌به‌تولیدکننده‌و‌مصرف‌کننده‌آسیب‌جدی‌می‌زند کالاهای‌بی‌ ورود‌
گفت و گو با روزنامه فناوران اطلاعات مورخ 96/3/20 مدیر عامل مرکز تحقیقات صنایع انفورماتیک در 

یک���ی از مهم تری���ن چالش هایی که فعالان اقتصادی از جمله فعالان بخش خصوصی صنف فن���اوری اطلاعات با آن مواجه اند و همواره از روند آن گله دارند، 
مقوله استاندارد، تست و آزمایش کالاهای IT است. آنها معتقدند این نظارت کیفی مشکلات زیادی برایشان ایجاد کرده است. از طرفی استاندارد خدمات 
الکترونیکی دولت نیز با چالش های زیادی همراه بوده و از س���طح مطلوبی برخوردار نیس���ت. درباره این دو موضوع با ویدا س���ینا، مدیرعامل مرکز تحقیقات 

صنایع انفورماتیک به گفت و گو پرداختیم که در ادامه می خوانیم.
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همایش آزمایش��گاه های همکار آزمون و کالیبراس��یون کش��ور با حضور 
جن��اب آقای مهن��دس وحید مرندی مق��دم، معاون نظ��ارت بر اجرای 
استاندارد سازمان ملی اس��تاندارد ایران، جناب آقای دکتر خاکی فیروز، 
ریاس��ت محترم مرکز ملی تایید صلاحیت مل��ی ایران، برخی از مدیران 
کل ستادی و اس��تانی و اعضای هیت مدیره انجمن های آزمایشگاه های 
استانی و کشوری در تاریخ 96/3/3 در محل سازمان ملی استاندارد ایران 

واقع در استان البرز برگزار شد.
جن��اب آق��ای مهندس مرندی مقدم، در این همایش با اش��اره به اهمیت 
تش��کیل انجمن آزمایش��گاه های همکار و عضویت آزمایش��گاه ها در این 
انجمن گفت : سازمان ملی استاندارد ایران در آینده نزدیک فقط از طریق 
آزمایشگاه های عضو انجمن آزمایشگاه های همکار، آزمون نمونه ها را انجام 
می دهد. مرندی مقدم در جمع اعضای انجمن آزمایش��گاه های کش��ور با 
بیان اینکه  آزمایش��گاه های همکار مورد اعتماد س��ازمان ملی اس��تاندارد 

ایران هس��تند، خاطر نش��ان کرد: در نظر داریم کنترل آزمایشگاه ها را به  
ش��ما واگذار کنیم  چرا که آس��یب ناشی از بروز هر تخلفی به کل اعضای 
انجمن بر می گردد. معاون نظارت بر اجرای اس��تاندارد از تش��کیل انجمن 

شرکت های بازرسی در آینده نزدیک خبر داد.
در این همایش، ویدا سینا، مدیر عامل مرکز تحقیقات صنایع انفورماتیک 
و عضو هیأت مدیره انجمن  آزمایشگاه های همکار  آزمون و کالیبراسیون 
استانی و کشوری، با اشاره به تاریخچه تشکیل  انجمن، به بیان سیاست ها 

و برنامه های این انجمن در آینده پرداخت. 
در ادامه این همایش، نخس��تین مجمع عمومی انجمن  آزمایش��گاه های 
همکار آزمون و کالیبراس��یون کش��وری برگزار و جه��ت انتخاب اعضای 
هیأت مدیره جدی��د انجمن رای گیری به عمل آمد. در پایان رای گیری، 
وی��دا س��ینا پ��س از انتخابات، بعن��وان ریاس��ت هیأت مدی��ره انجمن  

آزمایشگاه های همکار آزمون و کالیبراسیون کشوری انتخاب شدند. 

در تاری��خ 96/2/17 طی همای��ش بزرگ نظام 
اداری کش��ور واق��ع در س��الن اجلاس س��ران، 
از کت��اب چارچوب جام��ع اتوماس��یون اداری 
دبیرخان��ه )الزام��ات و معیارها( رونمایی ش��د. 
ب��ا توجه به نقش فعال مرک��ز تحقیقات صنایع 
انفورماتیک در تدوین این کتاب، در این مراسم 
از مولفان، از جمله سرکار خانم مهری یحیایی، 
مدی��ر آزمایش��گاه امنیت و کیفیت ب��ه عنوان 
نماین��ده مرک��ز تحقیقات صنای��ع انفورماتیک 

تقدیر و تشکر به عمل آمد.     
ای��ن کتاب به همت کمیت��ه فناوری اطلاعات و 
ارتباطات مجمع مدی��ران دبیرخانه¬های نظام 
اداری کش��ور و با مس��ئولیت دبیرخانه ریاست 
جمه��وری تدوی��ن ش��ده و ع��لاوه ب��ر تبیین 
قابلیت ه��ای کارب��ردی عملیات��ی اتوماس��یون 
اداری، ب��ه ارائ��ه توضیحات��ی در خصوص انواع 
اس��تانداردهای دیگ��ر حوزه ه��ای مرتبط نظیر 
امنیت، کیفیت و محتوی پرداخته است.             

همایش آزمایشگاه های 
همکار آزمون و 

کشور کالیبراسیون 

کتاب چارچوب جامع اتوماسیون  گردآورندگان  رونمایی وتقدیر از 
اداری دبیرخانه)الزامات و معیارها(توسط ریاست جمهوری
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مقاله

بیومتریک چیست؟
هادی اسکندری

بیومتریک عبارت از روش های خودکار تش��خیص هویت افراد بر اس��اس خصوصیات 
زیستی یا رفتاری است. از جمله این خصوصیات می توان به اثرانگشت، چهره، هندسه 
دس��ت، عنبیه، شبکیه، رگ های دس��ت، صوت، دینامیک امضا، نحوه تایپ کردن و ... 
اشاره کرد. به بیان واضح تر، فناوری بیومتریک روش های بسیار ایمن شناسایی یا تأیید 
هویت خودکار افراد با استفاده از ویژگی های بیومتریکی آنها است. برای اولین بار در سال 
1882 آلفونس برتیلون1  جرم شناس معروف فرانسوی بیومتریک ها را مطابق شکل )1( 
به عنوان مش��خصه های تشخیص مجرمین استفاده کرد. وی اندازه قسمت هایی از بدن 
افراد را که دارای اسکلت بودند، مانند عرض جمجمه، طول پا، طول و تنه انگشت وسطی 
دست چپ، رنگ مو، رنگ چشم، تصاویر لاله گوش، بدن افراد با نماهای روبرو و کناری 
را به عنوان مش��خصه های بیومتریک افراد در فرم های مقوایی مربوطه ثبت کرد. او در 
نهایت این فرم ها را در سه گروه از حیث اندازه، طبقه بندی کرد تا در هنگام بازشناسی 
بتواند دسترسی سریع به آنها داشته باشد. واضح است که استفاده از این بیومتریک ها 
اولاً: زمان گیر و مش��کل بود، ثانیاً: دارای اعتبار کم و تقریباً غیر ایمن بود. ضمن اینکه 
اساساً شکل ترکیبی داشتند و استفاده از تک تک آنها موجب فراهم شدن جواب قطعی، 

برای نتیجه گیری نمی شد.

 شكل)1(: بیومتریک های اولیه که توسط آلفونس برتیلون استفاده شدند

پیشرفت دانش بشری در حوزه های مختلف از جمله کامپیوتر و سیستم های پردازش گر، 
موجبات استفاده از سایر بیومتریک ها که نسبت به موارد استفاده شده در قدیم، دارای 
مزیت های فراوانی هس��تند را فراهم س��اخت. این قبیل بیومتریک ها را می توان به سه 

دسته عمده تقسیم بندی کرد:
الف: بیومتریک های فیزیکی مانند: اثر انگشت، مدل هندسی کف یا پشت دست، الگوهای 

مردمک چشم، لاله گوش، لب ها، چهره و غیره.
ب: بیومتریک های رفتاری مانند: دستخط، امضاء، نوع صحبت کردن، الگوی راه رفتن 

و غیره.
ج: بیومتریک های شیمیایی و زیستی مانند: عرق بدن، ترکیب یا ساختار پوست و غیره.  

شكل )2(:  چند نمونه از بیومتریک های شناخته شده  

الف( بیومتریک های فیزیكی
1( اثر انگشت

برای اس��تفاده از اثر انگشت از اسکنرهای مخصوصی 
استفاده می شود. این اسکنرها انواع متفاوتی دارند. بعد 
از اینکه انگشت روی صفحه اسکنر قرار گرفت، بسته 
به نرم افزار استفاده شده، اثر انگشت اسکن شده و نقاط 
کلیدی آن تعیین و با الگوی اولیه تطبیق داده می شود.

البته با توجه به اینکه زمان مقایس��ه بعد از مدتی که حجم مقایس��ات زیاد ش��د، بالا 
می رود، برای کمتر کردن این زمان، ابتدا نقاطی را به عنوان نقاط کلیدی برای دسته بندی 
اس��کن های موجود استفاده می کنیم و در زمان انطباق از همین کلیدها استفاده کرده 
و زمان مقایسه را پایین می آوریم. هر چند که تحلیل اثر انگشت بعضی از افراد، مانند 
کارگرانی که کارهای س��خت با دس��ت های خود انجام می دهند یا افراد معتاد مشکل 
است ولی در کل در بسیاری از موارد از اثر انگشت استفاده های موفقی انجام شده است. 
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همایش آزمایش��گاه های همکار آزمون و کالیبراس��یون کش��ور با حضور 
جن��اب آقای مهن��دس وحید مرندی مق��دم، معاون نظ��ارت بر اجرای 
استاندارد سازمان ملی اس��تاندارد ایران، جناب آقای دکتر خاکی فیروز، 
ریاس��ت محترم مرکز ملی تایید صلاحیت مل��ی ایران، برخی از مدیران 
کل ستادی و اس��تانی و اعضای هیت مدیره انجمن های آزمایشگاه های 
استانی و کشوری در تاریخ 96/3/3 در محل سازمان ملی استاندارد ایران 

واقع در استان البرز برگزار شد.
جن��اب آق��ای مهندس مرندی مقدم، در این همایش با اش��اره به اهمیت 
تش��کیل انجمن آزمایش��گاه های همکار و عضویت آزمایش��گاه ها در این 
انجمن گفت : سازمان ملی استاندارد ایران در آینده نزدیک فقط از طریق 
آزمایشگاه های عضو انجمن آزمایشگاه های همکار، آزمون نمونه ها را انجام 
می دهد. مرندی مقدم در جمع اعضای انجمن آزمایش��گاه های کش��ور با 
بیان اینکه  آزمایش��گاه های همکار مورد اعتماد س��ازمان ملی اس��تاندارد 

ایران هس��تند، خاطر نش��ان کرد: در نظر داریم کنترل آزمایشگاه ها را به  
ش��ما واگذار کنیم  چرا که آس��یب ناشی از بروز هر تخلفی به کل اعضای 
انجمن بر می گردد. معاون نظارت بر اجرای اس��تاندارد از تش��کیل انجمن 

شرکت های بازرسی در آینده نزدیک خبر داد.
در این همایش، ویدا سینا، مدیر عامل مرکز تحقیقات صنایع انفورماتیک 
و عضو هیأت مدیره انجمن  آزمایشگاه های همکار  آزمون و کالیبراسیون 
استانی و کشوری، با اشاره به تاریخچه تشکیل  انجمن، به بیان سیاست ها 

و برنامه های این انجمن در آینده پرداخت. 
در ادامه این همایش، نخس��تین مجمع عمومی انجمن  آزمایش��گاه های 
همکار آزمون و کالیبراس��یون کش��وری برگزار و جه��ت انتخاب اعضای 
هیأت مدیره جدی��د انجمن رای گیری به عمل آمد. در پایان رای گیری، 
وی��دا س��ینا پ��س از انتخابات، بعن��وان ریاس��ت هیأت مدی��ره انجمن  

آزمایشگاه های همکار آزمون و کالیبراسیون کشوری انتخاب شدند. 

در تاری��خ 96/2/17 طی همای��ش بزرگ نظام 
اداری کش��ور واق��ع در س��الن اجلاس س��ران، 
از کت��اب چارچوب جام��ع اتوماس��یون اداری 
دبیرخان��ه )الزام��ات و معیارها( رونمایی ش��د. 
ب��ا توجه به نقش فعال مرک��ز تحقیقات صنایع 
انفورماتیک در تدوین این کتاب، در این مراسم 
از مولفان، از جمله سرکار خانم مهری یحیایی، 
مدی��ر آزمایش��گاه امنیت و کیفیت ب��ه عنوان 
نماین��ده مرک��ز تحقیقات صنای��ع انفورماتیک 

تقدیر و تشکر به عمل آمد.     
ای��ن کتاب به همت کمیت��ه فناوری اطلاعات و 
ارتباطات مجمع مدی��ران دبیرخانه¬های نظام 
اداری کش��ور و با مس��ئولیت دبیرخانه ریاست 
جمه��وری تدوی��ن ش��ده و ع��لاوه ب��ر تبیین 
قابلیت ه��ای کارب��ردی عملیات��ی اتوماس��یون 
اداری، ب��ه ارائ��ه توضیحات��ی در خصوص انواع 
اس��تانداردهای دیگ��ر حوزه ه��ای مرتبط نظیر 
امنیت، کیفیت و محتوی پرداخته است.             

همایش آزمایشگاه های 
همکار آزمون و 

کشور کالیبراسیون 

کتاب چارچوب جامع اتوماسیون  گردآورندگان  رونمایی وتقدیر از 
اداری دبیرخانه)الزامات و معیارها(توسط ریاست جمهوری
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مقاله

بیومتریک چیست؟
هادی اسکندری

بیومتریک عبارت از روش های خودکار تش��خیص هویت افراد بر اس��اس خصوصیات 
زیستی یا رفتاری است. از جمله این خصوصیات می توان به اثرانگشت، چهره، هندسه 
دس��ت، عنبیه، شبکیه، رگ های دس��ت، صوت، دینامیک امضا، نحوه تایپ کردن و ... 
اشاره کرد. به بیان واضح تر، فناوری بیومتریک روش های بسیار ایمن شناسایی یا تأیید 
هویت خودکار افراد با استفاده از ویژگی های بیومتریکی آنها است. برای اولین بار در سال 
1882 آلفونس برتیلون1  جرم شناس معروف فرانسوی بیومتریک ها را مطابق شکل )1( 
به عنوان مش��خصه های تشخیص مجرمین استفاده کرد. وی اندازه قسمت هایی از بدن 
افراد را که دارای اسکلت بودند، مانند عرض جمجمه، طول پا، طول و تنه انگشت وسطی 
دست چپ، رنگ مو، رنگ چشم، تصاویر لاله گوش، بدن افراد با نماهای روبرو و کناری 
را به عنوان مش��خصه های بیومتریک افراد در فرم های مقوایی مربوطه ثبت کرد. او در 
نهایت این فرم ها را در سه گروه از حیث اندازه، طبقه بندی کرد تا در هنگام بازشناسی 
بتواند دسترسی سریع به آنها داشته باشد. واضح است که استفاده از این بیومتریک ها 
اولاً: زمان گیر و مش��کل بود، ثانیاً: دارای اعتبار کم و تقریباً غیر ایمن بود. ضمن اینکه 
اساساً شکل ترکیبی داشتند و استفاده از تک تک آنها موجب فراهم شدن جواب قطعی، 

برای نتیجه گیری نمی شد.

 شكل)1(: بیومتریک های اولیه که توسط آلفونس برتیلون استفاده شدند

پیشرفت دانش بشری در حوزه های مختلف از جمله کامپیوتر و سیستم های پردازش گر، 
موجبات استفاده از سایر بیومتریک ها که نسبت به موارد استفاده شده در قدیم، دارای 
مزیت های فراوانی هس��تند را فراهم س��اخت. این قبیل بیومتریک ها را می توان به سه 

دسته عمده تقسیم بندی کرد:
الف: بیومتریک های فیزیکی مانند: اثر انگشت، مدل هندسی کف یا پشت دست، الگوهای 

مردمک چشم، لاله گوش، لب ها، چهره و غیره.
ب: بیومتریک های رفتاری مانند: دستخط، امضاء، نوع صحبت کردن، الگوی راه رفتن 

و غیره.
ج: بیومتریک های شیمیایی و زیستی مانند: عرق بدن، ترکیب یا ساختار پوست و غیره.  

شكل )2(:  چند نمونه از بیومتریک های شناخته شده  

الف( بیومتریک های فیزیكی
1( اثر انگشت

برای اس��تفاده از اثر انگشت از اسکنرهای مخصوصی 
استفاده می شود. این اسکنرها انواع متفاوتی دارند. بعد 
از اینکه انگشت روی صفحه اسکنر قرار گرفت، بسته 
به نرم افزار استفاده شده، اثر انگشت اسکن شده و نقاط 
کلیدی آن تعیین و با الگوی اولیه تطبیق داده می شود.

البته با توجه به اینکه زمان مقایس��ه بعد از مدتی که حجم مقایس��ات زیاد ش��د، بالا 
می رود، برای کمتر کردن این زمان، ابتدا نقاطی را به عنوان نقاط کلیدی برای دسته بندی 
اس��کن های موجود استفاده می کنیم و در زمان انطباق از همین کلیدها استفاده کرده 
و زمان مقایسه را پایین می آوریم. هر چند که تحلیل اثر انگشت بعضی از افراد، مانند 
کارگرانی که کارهای س��خت با دس��ت های خود انجام می دهند یا افراد معتاد مشکل 
است ولی در کل در بسیاری از موارد از اثر انگشت استفاده های موفقی انجام شده است. 
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امروزه این اسکنرها نه تنها در ادارات پلیس بلکه در روی صفحه کلیدها و حتی موش 
واره ها وجود دارند و از آنها در موارد متفاوتی استفاده می شود، مثلا می توان با استفاده 
از امکانات نرم افزاری، کامپیوتر را قفل کنیم و در صورتی سیستم کامپیوتری قفل را باز 

کند که اثر انگشت شما را روی صفحه اسکنر خود اسکن کند.
در آینده ش��اید بتوان از اسکن اثر انگشت به جای تایپ Password  در چک کردن 
پس��ت های الکترونیکی اس��تفاده کرد یا در تجارت الکترونیک ی��ا تغییر موجودی در 

بانک های online   از آن بهره برد.

2( اسکن دست
برای اسکن س��طح کف دس��ت، از اسکنرهایی با 
صفحه اس��کنی که برای درست قرار گرفتن دست 
هنگام اس��کن، مهره هایی ب��ر روی آن قرار گرفته، 
اس��تفاده می ش��ود. مانند اس��کن اثر انگشت، بعد 
از اس��کن کردن، با توجه به قابلیت های نرم افزار و 
سخت افزار استفاده شده، مقایسه انجام می شود و در 

صورت تطبیق، هویت شخص تایید می شود. 
جغرافیای کف دس��ت بعد از مدتی با گذشت سال 

و با بالا رفتن سن تغییر می کند و نیز جراحات نیز باعث عوض شدن شکل کف دست 
می شود، بنابراین در استفاده از این روش، باید اسکن به دست آمده در مواقع لزوم و نیز 
بعد از یک دوره زمانی، به روز شده و اسکن جدیدی برای شناسایی افراد ایجاد شود. در 
نتیجه استفاده از این روش در مواردی مفید است که به طور مستمر مورد استفاده قرار 
گیرد و افراد مورد شناسایی با این روش، در دسترس باشند. البته این روش به علت اینکه 

سطح بزرگی را مورد مقایسه قرار می دهد دارای ضریب اطمینان بالایی است.

3( چهره

اس��کن از صورت به طرزی متفاوت از موارد دیگر صورت می گیرد. در این روش نمونه 
به دست آمده باید به صورت 3D باشد. برای این منظور از 3 دوربین که نسبت به هم 
زاویه 90 درجه می سازند یا از یک دوربین متحرک که به صورت یک نیم دایره که مرکز 
آن صورت ش��خص مورد نظر قرار گرفته استفاده کرد و به وسیله نرم افزار مر بوطه یک 

تصویر 3D به دست آورد. 
در تصویر به دست آمده نقاط قرارگیری ابروها، چشم ها، بینی، دهان، چانه و طول چانه 
و پیشانی همچنین فاصله چشم ها و ابروها و ... ثبت و سپس با نمونه های ذخیره شده 
مقایسه می ش��وند. این روش به علت استفاده از سخت افزار و نرم افزارهای گران قیمت 
هزینه زیادی دارد ولی قابلیت اعتماد آن بالا است. در این روش نیز مانند روش اسکن 

کف دست نیاز به بروز شدن اطلاعات وجود دارد.

4( چشم
اسکن چشم به دو صورت است:

اسکن شبکیه:
در اس��کن شبکیه با اس��تفاده از دوربین مخصوص، 

الگوی رگ های خونی اس��کن می ش��ود. برای این کار از لیزر م��ادون قرمز کم قدرت 
استفاده می شود. برای به دست آوردن یک تصویر با کیفیت خوب و متمرکز باید چشم ها 
نزدیک دوربین قرار گیرند و این موضوع و اینکه از اش��عه لیزر استفاده می شود، باعث 
شده افراد زیادی به این روش علاقه نشان ندهند. درضمن بر خلاف تصور اینکه شبکیه 
تغییر نمی کند تحقیقات پزشکی نشان داده که برخی از بیماری ها روی شبکیه تاثیر 

می گذارند و آن را تغییر می دهند.
اسکن عنبیه:

در اسکن عنبیه دوربین مخصوص رگه های عنبیه را اسکن می کند و با توجه به اینکه 
تعدادی زیادی از ویژگی ها مورد اس��کن و مقایسه قرار می گیرند روش مطمئنی ایجاد 
می ش��ود، در ضمن این روش با لنزها و عینک ها نیز تطبیق داده ش��ده و نیز مش��کل 
نزدیک بودن دوربین به چشم نیز حل شده و کاربر باید چشم خود را در فاصله حدوداً 

30 سانتی متری از دوربین قرار دهد.

ب(بیومتریک های رفتاری
1( امضاء

برای ثبت امضا از یک اسکنر 
بخصوص استفاده می شود، 
این اس��کنر نه تنها شکل 
امضاء را اسکن می کند بلکه 
ط��رز امضاء ک��ردن را هم 
می سنجد، به این مفهوم که 
مناطقی را که قلم را فشار 
داده یا تن��د حرکت دادید 
یا برعکس مناطقی از امضا 
را که خط نازک کشیده اید 
یا با دقت و آرامش بیشتری 
رس��م کرده ای��د را ثبت و 
مقایسه می کند و با استفاده 

از این روش جعل امضاء غیر ممکن می شود. البته این روش بهتر است که در مواردی 
استفاده شود که افراد زیاد از امضاء خود استفاده می کنند، در غیر این صورت این روش 
نیز احتیاج به به روز ش��دن دارد. از این روش در امضا کردن قرار دادهای مهم که در 

فواصل دور انجام می گیرد و همچنین در بانک ها می توان استفاده کرد.

2( صدا
ضبط صدا از طریق یک دس��تگاه ضبط کننده 
صدا انجام می گیرد و س��پس با س��خت افزار و 
نرم افزار مربوطه م��ورد تحلیل قرار می گیرد با 
توجه به امکانات در دس��ترس می توان مکث ها 
و ب��الا و پایین رفتن تون صدا را به صورت یک 

الگوی صوتی در آورد و با الگوهای ذخیره ش��ده مورد مقایس��ه قرار داد. نمونه وسایل 
ساخته شده از این روش قفل در است که با چک کردن صدا و کلمه گفته شده و معنی 
جمله ساخته شده کار می کند. به این صورت که کلمه ای یا جمله ای از قبل تعیین شده 

و به کاربر گفته می شود.

3(  الگوی تایپ
شاید این کمی عجیب به نظر برسد ولی الگوی تایپ افراد نیز کاملا با دیگران متفاوت 
است، در این مورد نیز جمله ای در نظر گرفته می شود و کاربر جمله را در شرایط یکسان 
با نمونه اولیه تایپ می کند و مقایسه صورت می گیرد، در این نوع نیز تفاوت زمانی ما بین 
تایپ کلمات، سرعت تایپ و ... تعیین شده با الگوهای قبلی مقایسه می شود. این روش 

نیز نیاز به بروز شدن و استفاده مستمر دارد در غیر این صورت مثمر ثمر نخواهد بود.
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مقاله

بررسی اجمالی نسل های مختلف تلفن همراه

ناصر نجفی

1   مقدمه 
برق��راری ارتباط��ات ب��ا ابزاره��ای هوش��مند نی��از به 
ویژگی ه��ای خ��اص و وی��ژه ای دارد. ارتباطاتی که این 
روزه��ا دنیای پیرام��ون ما را تحت تاثیر ق��رار داده و با 
پیشرفته تر ش��دنش به زودی جنبه جدیدی از زندگی 
را پیش روی ما قرار خواهد داد و ما ناگزیر از اس��تفاده 

از آن هستیم.
اگر چه در کشورهای پیشرفته این امر به وقوع پیوسته 
و همه روزه شاهد ابداع تکنولوژی های جدیدی هستیم 
که به کمک فناوری های هوشمند گسترده تر می شوند، 
اما در کش��ورهای کمتر توسعه یافته این توانمندی در 
حال زیرسازی و سرمایه گذاری است. یکی از جنبه های 
قابل اهمیت در این بحث استفاده از تکنولوژی های بالا 
برای سرعت بیشتر در انتقال داده ها در فضای ارتباطی 
اس��ت که مهمترین آن در شبکه های تلفن همراه مورد 
اس��تفاده قرار می گیرد. تلفن های هم��راه امروزه دیگر 
فقط وسیله ای برای برقراری تماس تلفنی نیستند، بلکه 
برای انتقال داده های تصوی��ری، متنی و حتی کنترلی 

بخش های هوشمندی از زندگی روزمره ما هستند.
در کش��ور ما نیز در چند سال گذش��ته سرعت انتقال 
داده ها از طریق ش��بکه های موبایلی اهمیت زیادی پیدا 
کرده تا آنجا که زیرس��اخت های لازم برای فراهم آوری 
نس��ل های 3 و 4 و البته در آین��ده نه چندان دور برای 
نسل 5 آماده شده است. آنچه در ادامه می خوانید درباره 
ویژگی ها و تفاوت هایی اس��ت که نسل های ارتقاء یافته 
از شبکه انتقال داده ای در تلفن همراه به خود دیده اند.

برای معرفی نس��ل های تلف��ن همراه از ح��رف G که 
کوته نوش��ت Generation یا نس��ل اس��ت استفاده 
می ش��ود بطوریکه نس��ل های مختلف تلف��ن همراه را 
به صورت 1G یعنی نسل اول، 2G یعنی نسل دوم و الی 
 G آخر نمایش می دهند در واقع با بالا رفتن عدد همراه
این مفهوم انتقال می یابد که تکنولوژی مورد استفاده در 
نسل مورد نظر ارتقاء یافته و شما با ویژگی های جدیدی 

مواجه هستید.

2- تاریخچه تلفن همراه
از دهه 80 میلادی و با معرفی نس��ل اول ش��بکه سیار 
)1G(، تقریبا در هر دهه ش��اهد معرفی و توس��عه یک 
نس��ل از فناوری س��یار بوده ایم. همزمان ب��ا راه اندازی 

موفقیت آمیز شبکه های سیار نسل 2G( 2( در دهه 90 
 )3G( میلادی، تحقیقات پیرامون شبکه های نسل سوم
آغاز و این شبکه ها از سال 2000 به بهره برداری تجاری 
رسید. با وجود افزایش و بهبود سرویس ها در شبکه های 
نسل سوم، استفاده گسترده از آنها با تاخیر مواجه شد و 
در حقیقت از س��ال 2005 بود که بسیاری از کشورها و 
خصوصا کشورهای اروپایی به شکل وسیع به این نسل 
روی آوردن��د، از همان ابتدای راه اندازی تجاری نس��ل 
س��وم و با افزایش تقاضای کاربران برای خدمات جدید، 
تحقیقات پیرامون تکامل ش��بکه های نسل سوم توسط 
نهادهایی نظیر 3GPP 1 آغاز شد که نتیجه آن معرفی 
فناوری هایی نظیر HSPA 2  بود که از س��ال 2007 به 
بهره برداری تجاری رسید و بنام شبکه های نسل 3/5 یا 
3.5G  معروف هستند. این فناوری ها، قابلیت بهبود نرخ 
داده ت��ا حد چند ده مگابیت بر ثانی��ه را دارند در ادامه 
ای��ن روند در س��ال 2008 فناوری LTE 3  در نس��خه 
8 اس��تانداردهای 3GPP معرفی شد و از سال 2010 
به بهره برداری تجاری رس��ید در این فناوری که نسبت 
به نسل های قبلی تکامل بس��یاری یافته است، سرعت 
انتق��ال داده تا ح��دود 100 مگابیت ب��ر ثانیه افزایش 
می یابد. بسیاری از اپراتورهای مخابراتی و دیگر بازیگران 
این حوزه از فناوری LTE به عنوان یک فناوری نس��ل 
چهارم تلفن سیار )4G( یاد می کنند با این وجود از دید 
 ،4 ITU نهادهای رسمی نظیر اتحادیه جهانی مخابرات
IMT-  نس��ل چهارم تلفن س��یار که به عنوان فناوری

Advanced 5 شناخته می ش��وند شامل فناوری های 
ک��ه  می ش��ود   WiMAX2 و   LTE-Advanced
 LTE نسخه تکامل یافته LTE-Advanced فناوری
بود و از سال 2013 در برخی کشورها و بصورت محدود 
راه اندازی تجاری ش��ده است. فناوری LTE و فناوری 
نس��ل چهارم و به ویژه LTE-A تفاوت های بسیاری با 
نس��ل های قبلی دارد به عنوان مثال در بخش دسترسی 
رادیویی و ارتباط با مش��ترکین با ش��بکه، اس��تفاده از 
SC-FDMA جایگزی��ن  و   6  OFDMA تکنی��ک 
فناوری ه��ای قبلی نظیرTDMA 7و CDMA ش��ده 
اس��ت. علاوه بر این استفاده از چند آنتن در افزاره های 
س��یار و ایس��تگاه های پای��ه و همچنی��ن اس��تفاده از 
پردازش های مناس��ب باعث بهبود س��رعت انتقال داده 
در این ش��بکه ها شده اس��ت، در بخش هسته یا بخش 
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امروزه این اسکنرها نه تنها در ادارات پلیس بلکه در روی صفحه کلیدها و حتی موش 
واره ها وجود دارند و از آنها در موارد متفاوتی استفاده می شود، مثلا می توان با استفاده 
از امکانات نرم افزاری، کامپیوتر را قفل کنیم و در صورتی سیستم کامپیوتری قفل را باز 

کند که اثر انگشت شما را روی صفحه اسکنر خود اسکن کند.
در آینده ش��اید بتوان از اسکن اثر انگشت به جای تایپ Password  در چک کردن 
پس��ت های الکترونیکی اس��تفاده کرد یا در تجارت الکترونیک ی��ا تغییر موجودی در 

بانک های online   از آن بهره برد.

2( اسکن دست
برای اسکن س��طح کف دس��ت، از اسکنرهایی با 
صفحه اس��کنی که برای درست قرار گرفتن دست 
هنگام اس��کن، مهره هایی ب��ر روی آن قرار گرفته، 
اس��تفاده می ش��ود. مانند اس��کن اثر انگشت، بعد 
از اس��کن کردن، با توجه به قابلیت های نرم افزار و 
سخت افزار استفاده شده، مقایسه انجام می شود و در 

صورت تطبیق، هویت شخص تایید می شود. 
جغرافیای کف دس��ت بعد از مدتی با گذشت سال 

و با بالا رفتن سن تغییر می کند و نیز جراحات نیز باعث عوض شدن شکل کف دست 
می شود، بنابراین در استفاده از این روش، باید اسکن به دست آمده در مواقع لزوم و نیز 
بعد از یک دوره زمانی، به روز شده و اسکن جدیدی برای شناسایی افراد ایجاد شود. در 
نتیجه استفاده از این روش در مواردی مفید است که به طور مستمر مورد استفاده قرار 
گیرد و افراد مورد شناسایی با این روش، در دسترس باشند. البته این روش به علت اینکه 

سطح بزرگی را مورد مقایسه قرار می دهد دارای ضریب اطمینان بالایی است.

3( چهره

اس��کن از صورت به طرزی متفاوت از موارد دیگر صورت می گیرد. در این روش نمونه 
به دست آمده باید به صورت 3D باشد. برای این منظور از 3 دوربین که نسبت به هم 
زاویه 90 درجه می سازند یا از یک دوربین متحرک که به صورت یک نیم دایره که مرکز 
آن صورت ش��خص مورد نظر قرار گرفته استفاده کرد و به وسیله نرم افزار مر بوطه یک 

تصویر 3D به دست آورد. 
در تصویر به دست آمده نقاط قرارگیری ابروها، چشم ها، بینی، دهان، چانه و طول چانه 
و پیشانی همچنین فاصله چشم ها و ابروها و ... ثبت و سپس با نمونه های ذخیره شده 
مقایسه می ش��وند. این روش به علت استفاده از سخت افزار و نرم افزارهای گران قیمت 
هزینه زیادی دارد ولی قابلیت اعتماد آن بالا است. در این روش نیز مانند روش اسکن 

کف دست نیاز به بروز شدن اطلاعات وجود دارد.

4( چشم
اسکن چشم به دو صورت است:

اسکن شبکیه:
در اس��کن شبکیه با اس��تفاده از دوربین مخصوص، 

الگوی رگ های خونی اس��کن می ش��ود. برای این کار از لیزر م��ادون قرمز کم قدرت 
استفاده می شود. برای به دست آوردن یک تصویر با کیفیت خوب و متمرکز باید چشم ها 
نزدیک دوربین قرار گیرند و این موضوع و اینکه از اش��عه لیزر استفاده می شود، باعث 
شده افراد زیادی به این روش علاقه نشان ندهند. درضمن بر خلاف تصور اینکه شبکیه 
تغییر نمی کند تحقیقات پزشکی نشان داده که برخی از بیماری ها روی شبکیه تاثیر 

می گذارند و آن را تغییر می دهند.
اسکن عنبیه:

در اسکن عنبیه دوربین مخصوص رگه های عنبیه را اسکن می کند و با توجه به اینکه 
تعدادی زیادی از ویژگی ها مورد اس��کن و مقایسه قرار می گیرند روش مطمئنی ایجاد 
می ش��ود، در ضمن این روش با لنزها و عینک ها نیز تطبیق داده ش��ده و نیز مش��کل 
نزدیک بودن دوربین به چشم نیز حل شده و کاربر باید چشم خود را در فاصله حدوداً 

30 سانتی متری از دوربین قرار دهد.

ب(بیومتریک های رفتاری
1( امضاء

برای ثبت امضا از یک اسکنر 
بخصوص استفاده می شود، 
این اس��کنر نه تنها شکل 
امضاء را اسکن می کند بلکه 
ط��رز امضاء ک��ردن را هم 
می سنجد، به این مفهوم که 
مناطقی را که قلم را فشار 
داده یا تن��د حرکت دادید 
یا برعکس مناطقی از امضا 
را که خط نازک کشیده اید 
یا با دقت و آرامش بیشتری 
رس��م کرده ای��د را ثبت و 
مقایسه می کند و با استفاده 

از این روش جعل امضاء غیر ممکن می شود. البته این روش بهتر است که در مواردی 
استفاده شود که افراد زیاد از امضاء خود استفاده می کنند، در غیر این صورت این روش 
نیز احتیاج به به روز ش��دن دارد. از این روش در امضا کردن قرار دادهای مهم که در 

فواصل دور انجام می گیرد و همچنین در بانک ها می توان استفاده کرد.

2( صدا
ضبط صدا از طریق یک دس��تگاه ضبط کننده 
صدا انجام می گیرد و س��پس با س��خت افزار و 
نرم افزار مربوطه م��ورد تحلیل قرار می گیرد با 
توجه به امکانات در دس��ترس می توان مکث ها 
و ب��الا و پایین رفتن تون صدا را به صورت یک 

الگوی صوتی در آورد و با الگوهای ذخیره ش��ده مورد مقایس��ه قرار داد. نمونه وسایل 
ساخته شده از این روش قفل در است که با چک کردن صدا و کلمه گفته شده و معنی 
جمله ساخته شده کار می کند. به این صورت که کلمه ای یا جمله ای از قبل تعیین شده 

و به کاربر گفته می شود.

3(  الگوی تایپ
شاید این کمی عجیب به نظر برسد ولی الگوی تایپ افراد نیز کاملا با دیگران متفاوت 
است، در این مورد نیز جمله ای در نظر گرفته می شود و کاربر جمله را در شرایط یکسان 
با نمونه اولیه تایپ می کند و مقایسه صورت می گیرد، در این نوع نیز تفاوت زمانی ما بین 
تایپ کلمات، سرعت تایپ و ... تعیین شده با الگوهای قبلی مقایسه می شود. این روش 

نیز نیاز به بروز شدن و استفاده مستمر دارد در غیر این صورت مثمر ثمر نخواهد بود.
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مقاله

بررسی اجمالی نسل های مختلف تلفن همراه

ناصر نجفی

1   مقدمه 
برق��راری ارتباط��ات ب��ا ابزاره��ای هوش��مند نی��از به 
ویژگی ه��ای خ��اص و وی��ژه ای دارد. ارتباطاتی که این 
روزه��ا دنیای پیرام��ون ما را تحت تاثیر ق��رار داده و با 
پیشرفته تر ش��دنش به زودی جنبه جدیدی از زندگی 
را پیش روی ما قرار خواهد داد و ما ناگزیر از اس��تفاده 

از آن هستیم.
اگر چه در کشورهای پیشرفته این امر به وقوع پیوسته 
و همه روزه شاهد ابداع تکنولوژی های جدیدی هستیم 
که به کمک فناوری های هوشمند گسترده تر می شوند، 
اما در کش��ورهای کمتر توسعه یافته این توانمندی در 
حال زیرسازی و سرمایه گذاری است. یکی از جنبه های 
قابل اهمیت در این بحث استفاده از تکنولوژی های بالا 
برای سرعت بیشتر در انتقال داده ها در فضای ارتباطی 
اس��ت که مهمترین آن در شبکه های تلفن همراه مورد 
اس��تفاده قرار می گیرد. تلفن های هم��راه امروزه دیگر 
فقط وسیله ای برای برقراری تماس تلفنی نیستند، بلکه 
برای انتقال داده های تصوی��ری، متنی و حتی کنترلی 

بخش های هوشمندی از زندگی روزمره ما هستند.
در کش��ور ما نیز در چند سال گذش��ته سرعت انتقال 
داده ها از طریق ش��بکه های موبایلی اهمیت زیادی پیدا 
کرده تا آنجا که زیرس��اخت های لازم برای فراهم آوری 
نس��ل های 3 و 4 و البته در آین��ده نه چندان دور برای 
نسل 5 آماده شده است. آنچه در ادامه می خوانید درباره 
ویژگی ها و تفاوت هایی اس��ت که نسل های ارتقاء یافته 
از شبکه انتقال داده ای در تلفن همراه به خود دیده اند.

برای معرفی نس��ل های تلف��ن همراه از ح��رف G که 
کوته نوش��ت Generation یا نس��ل اس��ت استفاده 
می ش��ود بطوریکه نس��ل های مختلف تلف��ن همراه را 
به صورت 1G یعنی نسل اول، 2G یعنی نسل دوم و الی 
 G آخر نمایش می دهند در واقع با بالا رفتن عدد همراه
این مفهوم انتقال می یابد که تکنولوژی مورد استفاده در 
نسل مورد نظر ارتقاء یافته و شما با ویژگی های جدیدی 

مواجه هستید.

2- تاریخچه تلفن همراه
از دهه 80 میلادی و با معرفی نس��ل اول ش��بکه سیار 
)1G(، تقریبا در هر دهه ش��اهد معرفی و توس��عه یک 
نس��ل از فناوری س��یار بوده ایم. همزمان ب��ا راه اندازی 

موفقیت آمیز شبکه های سیار نسل 2G( 2( در دهه 90 
 )3G( میلادی، تحقیقات پیرامون شبکه های نسل سوم
آغاز و این شبکه ها از سال 2000 به بهره برداری تجاری 
رسید. با وجود افزایش و بهبود سرویس ها در شبکه های 
نسل سوم، استفاده گسترده از آنها با تاخیر مواجه شد و 
در حقیقت از س��ال 2005 بود که بسیاری از کشورها و 
خصوصا کشورهای اروپایی به شکل وسیع به این نسل 
روی آوردن��د، از همان ابتدای راه اندازی تجاری نس��ل 
س��وم و با افزایش تقاضای کاربران برای خدمات جدید، 
تحقیقات پیرامون تکامل ش��بکه های نسل سوم توسط 
نهادهایی نظیر 3GPP 1 آغاز شد که نتیجه آن معرفی 
فناوری هایی نظیر HSPA 2  بود که از س��ال 2007 به 
بهره برداری تجاری رسید و بنام شبکه های نسل 3/5 یا 
3.5G  معروف هستند. این فناوری ها، قابلیت بهبود نرخ 
داده ت��ا حد چند ده مگابیت بر ثانی��ه را دارند در ادامه 
ای��ن روند در س��ال 2008 فناوری LTE 3  در نس��خه 
8 اس��تانداردهای 3GPP معرفی شد و از سال 2010 
به بهره برداری تجاری رس��ید در این فناوری که نسبت 
به نسل های قبلی تکامل بس��یاری یافته است، سرعت 
انتق��ال داده تا ح��دود 100 مگابیت ب��ر ثانیه افزایش 
می یابد. بسیاری از اپراتورهای مخابراتی و دیگر بازیگران 
این حوزه از فناوری LTE به عنوان یک فناوری نس��ل 
چهارم تلفن سیار )4G( یاد می کنند با این وجود از دید 
 ،4 ITU نهادهای رسمی نظیر اتحادیه جهانی مخابرات
IMT-  نس��ل چهارم تلفن س��یار که به عنوان فناوری
Advanced 5 شناخته می ش��وند شامل فناوری های 
ک��ه  می ش��ود   WiMAX2 و   LTE-Advanced
 LTE نسخه تکامل یافته LTE-Advanced فناوری
بود و از سال 2013 در برخی کشورها و بصورت محدود 
راه اندازی تجاری ش��ده است. فناوری LTE و فناوری 
نس��ل چهارم و به ویژه LTE-A تفاوت های بسیاری با 
نس��ل های قبلی دارد به عنوان مثال در بخش دسترسی 
رادیویی و ارتباط با مش��ترکین با ش��بکه، اس��تفاده از 
SC-FDMA جایگزی��ن  و   6  OFDMA تکنی��ک 
فناوری ه��ای قبلی نظیرTDMA 7و CDMA ش��ده 
اس��ت. علاوه بر این استفاده از چند آنتن در افزاره های 
س��یار و ایس��تگاه های پای��ه و همچنی��ن اس��تفاده از 
پردازش های مناس��ب باعث بهبود س��رعت انتقال داده 
در این ش��بکه ها شده اس��ت، در بخش هسته یا بخش 
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مرکزی ش��بکه نیز در نسل جدید، انتقال اطلاعات 
کاملا مبتنی بر پروتکل IP 8، است علاوه بر این با 
کاستن از تعداد المان های شبکه، معماری شبکه در 

این فناوری ها، ساده تر شده است.
در هر حال تلفن های س��یار از نس��ل اول در سال 
1980 ش��روع و با تکامل های انجام شده نسل های 
دوم و س��وم و چه��ارم اجرائی ش��ده و پیش بینی 
می ش��ود بزودی نس��ل 5 یعنی 5G با پیاده سازی 
در کش��ورهای پیش��رفته از جمله ژاپن و ... جای 

نسل های قبلی را بگیرد.
بطور خلاصه می توان یک س��ری پارامترهای مهم 
نسل های مختلف ارتباطات سیار را بصورت شکل1 

خلاصه و ارائه نمود.

3  . نسل های مختلف تلفن سیار 
در این مقاله بطور خلاصه به ویژگی ها و مشخصات 

هر یک از نسل های G ،1 G 2 و ... می پردازیم :
)1G( 3-1   تکنولوژی نسل 1  موبایل

     این تکنولوژی در س��ال 1980 برای اولین بار 
معرفی و در اوایل سال 1990 تکامل یافت.

 2/4 kbps حداکثر سرعت انتقال    
    با اس��تفاده از یک فرس��تنده مرکزی بس��یار 
ق��وی منطقه را پوش��ش می داد و س��پس بصورت 

سلول بندی توسعه داده شد.
    انتقال فقط صوت و بصورت آنالوگ و لذا امکان 

شنود داشت.
    اولین نمونه عملی آن سیس��تم AMPS 11  در 

ایالات متحده امریکا و توسط لابراتوارهای بل، و با نام 
TACS 12  در انگلستان، با نام MCS-L1 13  توسط 
NTT  14 در ژاپ��ن و با نام NMT 15  در دانمارک، 

سوئد، فنلاند و نروژ اجرائی شده بود.
  16 FDMA و از روش FM مدولاسیون از نوع    
با پهنای باند هر کاربر KHz 30 و یا 25 کیلوهرتز 
و در مح��دوده فرکانس��ی 894-824 مگاهرت��ز 

به عنوان سیستم تجاری بوده است.
قابل استفاده و بصورت یک سیستم در یک کشور 

برای انتقال فقط صوت 

)2G( 3-2   تکنولوژی نسل 2 موبایل
این تکنولوژی براس��اس GSM 17  است و قابلیت 

انتقال صوت، داده و متن را دارد.
    تکنولوژی آن TDMA/FDMA است. 

    ب��رای اولی��ن بار در فنلاند درس��ال 1991 راه 
اندازی شد

    اس��تفاده از س��یگنال های دیجیتالی هم برای 
کنترل سیگنالینگ و هم صدا و داده

 64 Kbps حداکثر سرعت انتقال داده    
 135-IS 54 و-IS نمونه های عملی آن شامل    

و IS-95 است.
    چهار فرکانس متداول در این استاندارد عبارت 

بودند از :
-900MHz-850MHz-1900MHz     

   1800MHz

ویژگی های خاص نسل 2:
 ،)SMS( قابلیت انتقال متن – پیامک های متنی    

)MMS( تصاویر و پیامکهای چند رسانه ای
    قابلیت ارائه کیفیت بهتر و ظرفیت مش��ترکین 

قابل قبول
 G2 قابلیت تشخیص خطا و اصلاح آن در نسل    

و لذا وضوح صدای بالا
    دارای رمزگ��ذاری )encryption( جه��ت 

جلوگیری از شنود

معایب نسل 2 :
    نی��از ب��ه س��یگنالهای دیجیتال��ی قوی جهت 

برقراری ارتباط
    فاقد توانمندی حمل داده های پیچیده از قبیل 

ویدئوها و ...

 )2.5G(  2.5 3-3:تکنولوژی نسل
    این نس��ل موبایل از نظر تکنولوژی چیزی بین 

2G و 3G است.
    به نسلG  2.5 بعضی وقتها تکنولوژی سلولی 
2G ترکیب شده با GPRS 18  نیز گفته می شود.
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2.5G ویژگی های نسل
GPRS تکنولوژی    

Packet data برقراری ارتباطات صوتی و    
    توانمندی ارسال و دریافت پیامک ها و ایمیل ها 

    قابلیت ارتباط با web )اینترنت(
 kbps 144 به kbps 64 سرعت انتقال داده از    

افزایش داده شد.
    داشتن امکان دوربین در گوشی ها

    قابلیت دانلود کردن آهنگ MP3 سه دقیقه ای 
در عرض 9-6 دقیقه

)3G( 3-4   تکنولوژی نسل سوم
    ب��رای اولین بار در س��ال 2000 راه اندازی و در 

سال 2004 عملیاتی شد
    س��رعت انتقال داده از kbps 144 به حداکثر 

Mbps 2 افزایش داده شد.
    بطور نمونه به گوشی های این نسل، گوشی های 

هوشمند گفته می شود با ویژگی های وسیع
    پهنای باند نرخ و انتقال داده مطابق با کاربردهای 
براساس شبکه Web و جهت کاربردهای صوتی و 

ویدئویی 

 )3G( 3 ویژگی های نسل
    فراهم کردن ارتباطات با سرعت بالا

    قابلیت انتقال پیامک های حجیم و بزرگ
    سرعت بالا در web و امنیت بالا )قابلیت اتصال 

)MMS به اینترنت ، مولتی مدیا
3D توانمندی ویدئو کنفرانس و بازی های    

    قابلی��ت گیرندگ��ی TV ، تلویزی��ون موبایلی و 
مکالمات تلفنی

    قابلیت های باند پهن و ظرفیت های مش��ترکین 
زیاد

    قابلی��ت دانل��ود کردن آهنگ های MP3 س��ه 
دقیقه ای در 11 ثانیه تا 1/5دقیقه

: 3G معایب
    نرخ بالای هزینه حق لیسانس

    هزینه بالای نصب و راه اندازی زیرساخت شبکه 
3G

    الزامات پهنای باند بالا
3G قیمت نسبتا بالای گوشی های موبایل نسل    

    ابعاد نسبتا بزرگ گوشی ها 

)4G( 3-5   تکنولوژی نسل چهارم
    اتص��ال ب��ه اینترن��ت چه بص��ورت ثابت و چه 

Wi-fi بصورت
    نس��ل چهارم موبایل در اواخر سال 2009 ارائه 

شد 
    قابلیت انتقال تا Gbps 1 را دارد

Wi-fi وLTE  و Wi-Max تکنولوژی آن    

 MAGIC ،4 ی��ک عبارت اصلی برای نس��ل    
است که اول عبارات زیر است :

 Mobile( موبای��ل  رس��انه ای  چن��د      
)Multimedia

 Any Time . Any( ه��ر زم��ان ه��ر کج��ا    
)where

 Global( پش��تیبانی از س��یار بودن جهان��ی    
)Mobility Support

 Integrated( راه��کار بی س��یمی مجتم��ع    
)Wireless Solution

 Customized( خدمات ش��خصی مشترکین    
)Personal Services

    قابلیت نمایش روی نمایش��گرهای گوش��ی ها 
19 HD بصورت

- نس��ل 4 همچنین به عنوان موبای��ل فراخ باند در 
همه جا شناخته می شود.

- دارای نرخ داده بالا و خدمات چند رسانه ای وسیع 
است،

- دارای خدم��ات کیفی��ت )QoS( ب��الا و امنیت 
بالاست،

تن��وع زیادی از خدم��ات را در هر زمان و هر مکان 
برای مشترکین ارائه می دهد.

4G ویژگی های
    امنیت بالا
    سرعت بالا
    ظرفیت بالا

    هزینه پایین به ازاء هر بیت و ...

: 4G معایب
    مصرف توان باتری بالا
    دشواری در اجرای آن

    نیاز به سخت افزارهای پیچیده
    تجهی��زات مورد اس��تفاده گران قیمت چنانچه 

بخواهند به شبکه نسل بعدی ارتقاء بدهند.
 

4G 3 وG مقایسه بین
مقایسه نسل 3 و نسل 4 را می توان به صورت جدول 

شماره دو خلاصه کرد.

کشورهایی که دارای موبایل 4G هستند :
به جز کش��ورهای اس��کاندیناوی )اروپای ش��مالی 
ش��امل دانمارک و دو کش��ور اس��کاندیناوی و نروژ 
و س��وئد( کشورهای انگشت ش��ماری شروع به راه 

اندازی 4G نموده اند.
در ای��الات متحده، آلمان و اس��پانیا، چین، ژاپن و 
انگلستان نیز در حال استفاده از موبایل 4G هستند.

)5G( 3-6    تکنولوژی نسل پنجم
    این نس��ل موبایل از اواخر 2010 مطرح ش��ده 
اس��ت و پیش بینی می ش��ود حداکثر تا 2020 به 

تکامل خود برسد.
 – 1 GbpsG

    ظرفیت بالا
    ارتباطات بی س��یمی کام��ل با تقریبا هیچگونه 

محدودیت
    قابل پشتیبانی بالا با وب پهن بی سیمی جهانی 

20 )wwww(

جدول شماره دو؛ مقایسه نسل 3 و نسل 4

جدول شماره  سه؛ تفاوت های اساسی بین نسل 4 و 5 
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مرکزی ش��بکه نیز در نسل جدید، انتقال اطلاعات 
کاملا مبتنی بر پروتکل IP 8، است علاوه بر این با 
کاستن از تعداد المان های شبکه، معماری شبکه در 

این فناوری ها، ساده تر شده است.
در هر حال تلفن های س��یار از نس��ل اول در سال 
1980 ش��روع و با تکامل های انجام شده نسل های 
دوم و س��وم و چه��ارم اجرائی ش��ده و پیش بینی 
می ش��ود بزودی نس��ل 5 یعنی 5G با پیاده سازی 
در کش��ورهای پیش��رفته از جمله ژاپن و ... جای 

نسل های قبلی را بگیرد.
بطور خلاصه می توان یک س��ری پارامترهای مهم 
نسل های مختلف ارتباطات سیار را بصورت شکل1 

خلاصه و ارائه نمود.

3  . نسل های مختلف تلفن سیار 
در این مقاله بطور خلاصه به ویژگی ها و مشخصات 

هر یک از نسل های G ،1 G 2 و ... می پردازیم :
)1G( 3-1   تکنولوژی نسل 1  موبایل

     این تکنولوژی در س��ال 1980 برای اولین بار 
معرفی و در اوایل سال 1990 تکامل یافت.

 2/4 kbps حداکثر سرعت انتقال    
    با اس��تفاده از یک فرس��تنده مرکزی بس��یار 
ق��وی منطقه را پوش��ش می داد و س��پس بصورت 

سلول بندی توسعه داده شد.
    انتقال فقط صوت و بصورت آنالوگ و لذا امکان 

شنود داشت.
    اولین نمونه عملی آن سیس��تم AMPS 11  در 

ایالات متحده امریکا و توسط لابراتوارهای بل، و با نام 
TACS 12  در انگلستان، با نام MCS-L1 13  توسط 
NTT  14 در ژاپ��ن و با نام NMT 15  در دانمارک، 

سوئد، فنلاند و نروژ اجرائی شده بود.
  16 FDMA و از روش FM مدولاسیون از نوع    
با پهنای باند هر کاربر KHz 30 و یا 25 کیلوهرتز 
و در مح��دوده فرکانس��ی 894-824 مگاهرت��ز 

به عنوان سیستم تجاری بوده است.
قابل استفاده و بصورت یک سیستم در یک کشور 

برای انتقال فقط صوت 

)2G( 3-2   تکنولوژی نسل 2 موبایل
این تکنولوژی براس��اس GSM 17  است و قابلیت 

انتقال صوت، داده و متن را دارد.
    تکنولوژی آن TDMA/FDMA است. 

    ب��رای اولی��ن بار در فنلاند درس��ال 1991 راه 
اندازی شد

    اس��تفاده از س��یگنال های دیجیتالی هم برای 
کنترل سیگنالینگ و هم صدا و داده

 64 Kbps حداکثر سرعت انتقال داده    
 135-IS 54 و-IS نمونه های عملی آن شامل    

و IS-95 است.
    چهار فرکانس متداول در این استاندارد عبارت 

بودند از :
-900MHz-850MHz-1900MHz     

   1800MHz

ویژگی های خاص نسل 2:
 ،)SMS( قابلیت انتقال متن – پیامک های متنی    

)MMS( تصاویر و پیامکهای چند رسانه ای
    قابلیت ارائه کیفیت بهتر و ظرفیت مش��ترکین 

قابل قبول
 G2 قابلیت تشخیص خطا و اصلاح آن در نسل    

و لذا وضوح صدای بالا
    دارای رمزگ��ذاری )encryption( جه��ت 

جلوگیری از شنود

معایب نسل 2 :
    نی��از ب��ه س��یگنالهای دیجیتال��ی قوی جهت 

برقراری ارتباط
    فاقد توانمندی حمل داده های پیچیده از قبیل 

ویدئوها و ...

 )2.5G(  2.5 3-3:تکنولوژی نسل
    این نس��ل موبایل از نظر تکنولوژی چیزی بین 

2G و 3G است.
    به نسلG  2.5 بعضی وقتها تکنولوژی سلولی 
2G ترکیب شده با GPRS 18  نیز گفته می شود.
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2.5G ویژگی های نسل
GPRS تکنولوژی    

Packet data برقراری ارتباطات صوتی و    
    توانمندی ارسال و دریافت پیامک ها و ایمیل ها 

    قابلیت ارتباط با web )اینترنت(
 kbps 144 به kbps 64 سرعت انتقال داده از    

افزایش داده شد.
    داشتن امکان دوربین در گوشی ها

    قابلیت دانلود کردن آهنگ MP3 سه دقیقه ای 
در عرض 9-6 دقیقه

)3G( 3-4   تکنولوژی نسل سوم
    ب��رای اولین بار در س��ال 2000 راه اندازی و در 

سال 2004 عملیاتی شد
    س��رعت انتقال داده از kbps 144 به حداکثر 

Mbps 2 افزایش داده شد.
    بطور نمونه به گوشی های این نسل، گوشی های 

هوشمند گفته می شود با ویژگی های وسیع
    پهنای باند نرخ و انتقال داده مطابق با کاربردهای 
براساس شبکه Web و جهت کاربردهای صوتی و 

ویدئویی 

 )3G( 3 ویژگی های نسل
    فراهم کردن ارتباطات با سرعت بالا

    قابلیت انتقال پیامک های حجیم و بزرگ
    سرعت بالا در web و امنیت بالا )قابلیت اتصال 

)MMS به اینترنت ، مولتی مدیا
3D توانمندی ویدئو کنفرانس و بازی های    

    قابلی��ت گیرندگ��ی TV ، تلویزی��ون موبایلی و 
مکالمات تلفنی

    قابلیت های باند پهن و ظرفیت های مش��ترکین 
زیاد

    قابلی��ت دانل��ود کردن آهنگ های MP3 س��ه 
دقیقه ای در 11 ثانیه تا 1/5دقیقه

: 3G معایب
    نرخ بالای هزینه حق لیسانس

    هزینه بالای نصب و راه اندازی زیرساخت شبکه 
3G

    الزامات پهنای باند بالا
3G قیمت نسبتا بالای گوشی های موبایل نسل    

    ابعاد نسبتا بزرگ گوشی ها 

)4G( 3-5   تکنولوژی نسل چهارم
    اتص��ال ب��ه اینترن��ت چه بص��ورت ثابت و چه 

Wi-fi بصورت
    نس��ل چهارم موبایل در اواخر سال 2009 ارائه 

شد 
    قابلیت انتقال تا Gbps 1 را دارد

Wi-fi وLTE  و Wi-Max تکنولوژی آن    

 MAGIC ،4 ی��ک عبارت اصلی برای نس��ل    
است که اول عبارات زیر است :

 Mobile( موبای��ل  رس��انه ای  چن��د      
)Multimedia

 Any Time . Any( ه��ر زم��ان ه��ر کج��ا    
)where

 Global( پش��تیبانی از س��یار بودن جهان��ی    
)Mobility Support

 Integrated( راه��کار بی س��یمی مجتم��ع    
)Wireless Solution

 Customized( خدمات ش��خصی مشترکین    
)Personal Services

    قابلیت نمایش روی نمایش��گرهای گوش��ی ها 
19 HD بصورت

- نس��ل 4 همچنین به عنوان موبای��ل فراخ باند در 
همه جا شناخته می شود.

- دارای نرخ داده بالا و خدمات چند رسانه ای وسیع 
است،

- دارای خدم��ات کیفی��ت )QoS( ب��الا و امنیت 
بالاست،

تن��وع زیادی از خدم��ات را در هر زمان و هر مکان 
برای مشترکین ارائه می دهد.

4G ویژگی های
    امنیت بالا
    سرعت بالا
    ظرفیت بالا

    هزینه پایین به ازاء هر بیت و ...

: 4G معایب
    مصرف توان باتری بالا
    دشواری در اجرای آن

    نیاز به سخت افزارهای پیچیده
    تجهی��زات مورد اس��تفاده گران قیمت چنانچه 

بخواهند به شبکه نسل بعدی ارتقاء بدهند.
 

4G 3 وG مقایسه بین
مقایسه نسل 3 و نسل 4 را می توان به صورت جدول 

شماره دو خلاصه کرد.

کشورهایی که دارای موبایل 4G هستند :
به جز کش��ورهای اس��کاندیناوی )اروپای ش��مالی 
ش��امل دانمارک و دو کش��ور اس��کاندیناوی و نروژ 
و س��وئد( کشورهای انگشت ش��ماری شروع به راه 

اندازی 4G نموده اند.
در ای��الات متحده، آلمان و اس��پانیا، چین، ژاپن و 
انگلستان نیز در حال استفاده از موبایل 4G هستند.

)5G( 3-6    تکنولوژی نسل پنجم
    این نس��ل موبایل از اواخر 2010 مطرح ش��ده 
اس��ت و پیش بینی می ش��ود حداکثر تا 2020 به 

تکامل خود برسد.
 – 1 GbpsG

    ظرفیت بالا
    ارتباطات بی س��یمی کام��ل با تقریبا هیچگونه 

محدودیت
    قابل پشتیبانی بالا با وب پهن بی سیمی جهانی 

20 )wwww(

جدول شماره دو؛ مقایسه نسل 3 و نسل 4

جدول شماره  سه؛ تفاوت های اساسی بین نسل 4 و 5 
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